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POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

En SDI Aliados S.A.S BIC, reconocemos la importancia de la privacidad y nos
comprometemos con garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos personales
que tratamos. Esta politica establece los principios y procedimientos para la recoleccion,
uso, almacenamiento y proteccion de los datos personales en cumplimiento del Articulo 10
del Decreto 1377 de 2013.

Asi mismo usted podrd ejercer los derechos de conocer, actualizar, rectificar, suprimir,
solicitar prueba de la autorizacion, serinformado del uso de sus datos personales, presentar
ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en
la presente ley y las demds normas que la modifiquen, adicionen o complementen, para
cualquier inquietud al respecto ponemos a su disposicidn el correo electrénico
gerenciasdi@sdi-aliados.com

Para SDI Aliados S.A.S BIC resulta necesaria la recopilacion de ciertos datos personales y
sensibles para llevar a cabo las actividades intrinsecas a su objeto social.

Esta politica se aplica a todos los datos personales recopilados, tratados y almacenados en
formato fisico como digital, respecto de nuestros clientes, empleados, proveedores y
cualquier otra persona natural que proporcione sus datos a nuestra organizacioén.

La informacién y/o datos personales que recolectamos de usted que es nuestro cliente, se
utilizan Unicamente con fines legitimos y especificos, tales como:

e La prestacién de nuestros servicios y productos.

e La gestion de relaciones comerciales y contractuales.

e La atencidn de consultas, solicitudes y reclamos.

e El cumplimiento de obligaciones legales y contractuales.

e Fines administrativos, de mercadeo y de mejora de la experiencia del cliente, entre
otros.

La presente politica podrd ser modificada para adaptarla a novedades legislativas o
jurisprudenciales. Ante dicha situacion SDI Aliados S.A.S BIC dard a conocer en su sitio web
los cambios introducidos.

Siempre le avisaremos antes de recolectar cualquier informacion personal y le informaremos
acerca de la finalidad de dicha recoleccion. Le solicitaremos su consentimiento expreso
para el tratamiento o antes de utilizar o comunicar sus datos, para cualquier finalidad
distinta a la inicial.

Uso de tecnologia cookies u otras de rastreo: Al igual que ofros sitios web (www.sdi-
aliados.com) utiliza ciertas tecnologias, tales como cookies, que nos permiten hacer de su
visita a nuestro sitios mds facil y eficiente, suministrdndole un servicio personalizado y
reconociéndole cuando usted vuelva a nuestro sitio. Para efectos del presente documento
"cookies" se identificard como los archivos de texto de informacidn que un sitio web trasfiere
al disco duro de la computadora de |los usuarios con el objeto de almacenar ciertos registros
y preferencias.
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Preguntas o Sugerencias

Si usted tiene alguna pregunta o consulta acerca del proceso de recoleccién, tratamiento
o transferencia de su informacidén personal, o consideren que la informacién contenida en
una base de datos debe ser objeto de correcciéon, actualizacion o supresidon por favor
envienos un mensaje a la siguiente cuenta de correo electronico: gerenciasdi@sdi-

aliados.com.




